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El C. LICENCIADO FERNANDO OROZCO LARA, PRESIDENTE
MUNICIPAL DE PARRAS, COAHUILA DE ZARAGOZA con fundamento
en lo dispuesto en los articulos 115 fracciéon 11 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 158-P de la Constitucion Politica del
Estado de Coahuila de Zaragoza; 3°, 102, fracciéon VI, numeral "1" del
Cdédigo Municipal para el Estado de Coahuila de Zaragoza, tiene a bien
emitir las siguientes reglas de operacioén:

PROGRAMA: “ESTAMOS CONTIGO”

CONTENIDO:

CLASIFICACION DEL DOCUMENTO
ENTIDAD A CARGO DEL PROGRAMA
DESCRIPCION GENERAL

OBJETIVO

COBERTURA

POBLACION OBJETIVO
PROGRAMACION PRESUPUESTAL
CARACTERISTICAS DEL APOYO

. LINEAMIENTOS BASICOS
10.CRITERIOS DE ELEGILIBILIDAD
11.MECANISMO DE OPERACION
12.DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS BENEFICIARIOS
13.DIFUSION DEL PROGRAMA

14. TEMPORALI DAD Y PERMANENCIA
15.CAUSAS DE CANCELACION

16. CONSIDERACIONES GENERALES.
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INTRODUCCION:

“Estamos Contigo” es un programa integral de fortalecimiento y bienestar social del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del municipio de Parras, Coahuila
de Zaragoza, que contribuye a reducir el rezago de aparatos auxiliares para la
movilidad de las personas con discapacidad, asi como auxiliares para el oido, la
vision y control de glucosa en sangre de personas en estado de vulnerabilidad al
tiempo que promueve la participacion ciudadana para mejorar su calidad de vida.

Este Programa esta dirigido a la poblacion que presenta algun tipo de discapacidad
y/o enfermedad crénica del area urbana y rural del municipio de Parras y sus
acciones promueven el respeto a la dignidad humana y el derecho al desarrollo
social.

1. Clasificacion del Documento:
Publico

2. Entidad a cargo del programa:
a) Republicano Ayuntamiento de Parras, Coahuila
b) Unidad Administrativa:
- Direcciéon de Desarrollo Integral de la Familia del municipio de Parras,
Coahuila de Zaragoza
c) Area Operativa:
- Coordinacion Administrativa de DIF Parras, a través de su Titular.
- Subdireccion de Programas Sociales de DIF Parras, quién es la
responsable de la ejecucion del programa.
- Coordinacién de Adultos Mayores del Sistema DIF Parras.
- Departamento de Trabajo Social del Sistema DIF Parras.

d) Instancia Normativa:
- - Direccién General del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia,
a través del Director General.
- - Subdireccion de Programas Sociales del DIF Parras, a través de su
Titular.
- Contraloria Municipal de Parras
e) Instancia reguladora de financiamiento: Tesoreria Municipal de Parras
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f) Programa: “Estamos Contigo”

3. Descripcion General:
Busca reducir el rezago de aparatos auxiliares para la movilidad de las personas

con discapacidad, asi como auxiliares para el oido, la vision y control de glucosa
en sangre de personas en estado de vulnerabilidad al tiempo que promueve la
participacién ciudadana para mejorar su calidad de vida, otorgando dichos
aparatos auxiliar por medio de una cuota simbdlica.

. Objetivo:

Contribuir a que las personas en situacion de pobreza y vulnerabilidad alcancen un
mayor nivel de salud y bienestar bajo los principios de justicia distributiva, igualdad
de oportunidades y eliminacion de la discriminacién y la exclusién.

Del mismo modo, la movilidad, es la capacidad de moverse o caminar con libertad y
facilidad, algo fundamental para desarrollar las actividades cotidianas y vivir de forma
independiente. No obstante, a medida que se envejece, también en el caso de las
personas con discapacidad, se va perdiendo autonomia en varias areas vitales o de
sufrir cambios en la movilidad desde la manera de caminar hasta el equilibrio y la
fuerza, es por ello que es unos de los principales objetivos de este programa social
ayuda a las personas vulnerables para disminuir sus complicaciones cotidianas.

Disminuir el rezago de aparatos auxiliares para la movilidad de las personas con
discapacidad y auxiliares para el oido y la visién de personas vulnerables.

Brindar herramientas para el control de enfermedades crénicas, como la diabetes.
Promover y fortalecer la participacién comunitaria con acciones integrales y

transversales que contribuyan a que las personas tengan un piso basico de
bienestar.




R. AYUNTAMIENTO DE PARRAS Codigo: PROGRAMAS

COAHUILA DE ZARAGOZA SOCIALES
Fecha Emisiéon: | Fecha Revision:
20/01/24
Revisién No. Pagina:
PROG RAMAS SOC IALES Emisién 01 Pagina 5/16

Direccion Emisora: DIF Parras

5. Cobertura:

Se podra aplicar en las colonias y ejidos de Parras Coahuila segun se presente la
necesidad.

El programa tiene como eje rector la politica municipal de desarrollo social incluyente
y como linea de accién la nimero 56 Gestionar programas educativos para personas
con discapacidad y para el area rural, plasmada en el Plan Municipal de Desarrollo y
estara sujeto para su operacion y su puesta en marcha y vigencia a la disponibilidad
presupuestal autorizada para el correspondiente ejercicio presupuestal.

Ante la ocurrencia de desastres, contingencias y emergencias declaradas por la
autoridad competente, la dependencia adoptard las medidas que le permitan
continuar atendiendo a las personas beneficiarias y ajustar los criterios y plazos
establecidos para las actividades.

. Poblacion objetivo:

Como poblacion objetivo de estas reglas se sefalan las colonias urbanas vy
localidades rurales que constituyen el universo de actuaciéon del programa en el
presente ejercicio fiscal.

Son las personas con discapacidad que se encuentran en situacion de pobreza y
vulnerabilidad.

El programa se estructura en dos grupos:

a. Personas adultas mayores de sesenta y cinco afios en delante de las areas
rural y urbana.
b. Personas con discapacidad.

El programa dara prioridad a las personas que vivan en condiciones de marginacion,
pobreza, inseguridad y violencia social.

El universo de actuacion se constituira por las colonias del area urbana y localidades
rurales del municipio de Parras, que cumplan con los requisitos sefialados en la
cobertura del numeral 10 de este programa.
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7. Programacion Presupuestal:

El recurso asignado para el Programa, como techo financiero o cantidad maxima a
ejercer es de $280,000.00 (DOSCIENTOS OCHENTA MIL PESOS 00/100 M.N.) sin
IVA incluido y esta determinado en el presupuesto anual aprobado para el ejercicio
fiscal en turno, dentro del capitulo 4,000 para transferencias, asignaciones, subsidios
y otras ayudas.

Los beneficiarios del programa pagaran una cuota simbolica por cada apoyo al
momento de recibirlos, la cual sera durante el ejercicio fiscal 2024 de hasta por un
5% del total bien otorgado, misma que podra ser condonada en casos en los que el
beneficiario declare como ingreso un salario minimo o una cantidad inferior a esta.

8. Caracteristicas delapoyo:

El programa contara con la entrega de apoyos, conforme al siguiente componente:

TIPO DE APOYO CARACTERISTICAS

25 andaderas de asiento y 10 Andaderas que incluyen asiento y bastones de
bastones de apoyo apoyo de 4 puntos.
A5 Sl daicEs Silla de ruedas para aS:ISt(c))s 0 nifos segun sea el

Los glucometros incluyen tiras y lancetas para 10

30 Glucometros
tomas.

5 muletas grandes Muletas tamarfio grande con ajuste de medida

Con medicién precisa y confiable para el monitoreo

3 umanémetros 4
O ba cardiovascular

Férmula para elaborar bebida a base de leche con
XX leche para nifios los nutrientes necesarios para una éptima
alimentacién

La dependencia evaluara y determinara los casos en que la persona solicitante cubra
los supuestos de la poblacion objetivo considerando la situacion socioeconémica, los
ingresos y su progreso, conforme de los objetivos del programa establecidos en las

presentes reglas de operacion.
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De igual forma, la emisibn y monto del apoyo econdmico esta sujeto a la
disponibilidad presupuestal del programa y a las condiciones socioeconomicas de
las personas beneficiarias.

Para la entrega de apoyos se dara aviso previo a los beneficiarios del lugar, fecha y
hora programados para cada entrega.

. Lineamientos Basicos:

Para lograr con eficacia la integralidad del programa, se requiere la participacion
decidida y comprometida de las Subdirecciones y Coordinaciones del Sistema para
el Desarrollo Integral de la Familia del municipio de Parras, Coahuila de Zaragoza:

Unidad Administrativa:

- Direccion de Desarrollo Integral de la Familia del municipio de Parras,
Coahuila de Zaragoza

Coordinacién Administrativa,

- Subdireccion de Programas Sociales que se integra por las siguientes
coordinaciones:

» Fortalecimiento Social

= Trabajo Social

*» Viday Salud

» Atencion Ciudadana

* Programas de Desarrollo Integral

* Inclusiény Vida Independiente

= Adultos Mayores

» Centros Infantiles y Programas Alimentarios
Procedimiento de Incorporacion

La incorporacién o reincorporacién de personas beneficiarias se debera realizar
considerando la disponibilidad presupuestal del programa, el estudio socio
econémico que se realice y el cumplimiento de los requisitos previstos en las
presentes reglas de operacion.
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10.Criterios de Elegibilidad:

El orden de incorporacion de beneficiarios al programa sera de acuerdo a la prioridad
determinada en las listas de espera, observando lo establecido en el procedimiento
del programa.

Podran ser beneficiarios del programa:

1.  Las personas que soliciten su ingreso al padrén de beneficiarios del 01 de
febrero al 31 de diciembre de 2024, que cumplan con los requisitos de
elegibilidad a que se refiere el presente apartado, siempre y cuando su
situacién econémica asi lo amerite, por lo que deberan someterse al estudio
socioeconomico y visita domiciliaria correspondiente.

En el periodo mencionado, dependiendo de la disponibilidad presupuestal y espacios
en el padron, se podran ingresar nuevos beneficiarios, siempre y cuando cumplan
con todos los requisitos de elegibilidad.

Requisitos de elegibilidad

Para el ingreso de nuevos beneficiarios al padrén seré necesario cumplir con lo
siguiente:

a) En el area urbana:

- Ser mexicano, mayor de edad, residente del area urbana del municipio de
Parras.

- Solicitar su integracion al padrén de beneficiarios del programa.
- Entregar copia y presentar original para cotejo de lo siguiente:
- Clave unica de registro de poblacion (CURP).

- |dentificacién oficial con fotografia.

- Comprobante de domicilio, energia eléctrica o agua potable, con antigiiedad
de 3 meses o menos. En caso de ubicarse en el supuesto de carencia por
acceso a los servicios basicos de la vivienda, podran solicitar su incorporacion
al padrén de beneficiarios mediante escrito simple o el formato que el Sistema
DIF utilice para registrar solicitudes de apoyos en general.

- Someterse a estudio socioeconémico en las oficinas del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del municipio de Parras, Coahuila de
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Zaragoza. En el caso previsto, donde el posible beneficiario se ubique bajo el
supuesto de carencia por acceso a los servicios basicos de la vivienda, se
debera complementar el estudio socioeconémico con la constancia de visita
domiciliaria emitida por el Departamento de Trabajo Social adscrito al Sistema
DIF Parras.

En los supuestos aplicables, contar con dictamen positivo de visita
domiciliaria.

Las personas con discapacidad, ademas de lo anterior, deberan presentar
constancia médica en original y entregar copia para cotejo.

b) En el area rural:

Ser mexicano, mayor de edad, residente de las localidades rurales del
municipio de Parras.

Solicitar su integracion al padron de beneficiarios del programa.
Entregar copia y presentar original para cotejo de lo siguiente:
Clave Unica de registro de poblacién (CURP)

Identificacion oficial con fotografia

Someterse a estudio socioecondémico para localidades rurales con personal
del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del municipio de Parras,
Coahuila de Zaragoza.

Son elegibles preferentemente las familias o personas que:

a)

b)

En razén de su economia familiar, desempleo y/o ingresos por debajo de la
linea de bienestar, no cuenten con recursos suficientes, o sean nulos, para
adquirir los productos de canasta basica alimentaria y no alimentaria de
primera necesidad; y/o,

Que se desprenda el rezago social familiar por carencia alimentaria, de
nutricién o por la condicién especial de cualquiera de sus dependientes,
prevista en las presentes reglas de operacion.

No ser beneficiaria o beneficiario de programas sociales similares
dependientes de cualquiera de los tres niveles de gobierno (Federal, Estatal y
Municipal).
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11.Mecanismo de Operacion:

Las personas solicitantes del area urbana del municipio deberan presentarse en las
instalaciones del DIF para que les otorguen el folio de atencidén, necesario para
formar parte del padrén de beneficiarios y listas de espera correspondientes.io
socioecondmico.

Es requisito indispensable que a los solicitantes les sea aplicado el estudio
socioecondémico, contestando cada una de las preguntas bajo protesta de decir
verdad.

El estudio socioeconémico, para solicitantes de la zona urbana se realizara por el
personal de Trabajo Social ya sea en domicilio o en las oficinas del Sistema DIF
Parras.

El estudio socioecondmico para solicitantes del area rural se realizara en las mismas
localidades rurales del municipio de Parras.

Para la aprobacién de estudios socioecondmicos del area rural, se dara prioridad a
los solicitantes que, de acuerdo con los datos proporcionados, se encuentren en
situacion de mayor urgencia, dando preferencia a las localidades rurales de alta y
muy alta marginacion del municipio.

El estudio socioeconémico formara parte integrante del expediente técnico del
beneficiario.

Las visitas domiciliarias seran realizadas por la Coordinaciéon de Trabajo Social, a
solicitud de la Direccion General, de la Subdireccion de Programas sociales y/o de
la Coordinacién de Adultos Mayores.

De cada visita domiciliaria se emitira un dictamen en el que se incluyan los datos del
beneficiario, datos de la investigacion, medicion de la pobreza, memoria fotografica
y el resultado final, indicando si la persona se encuentra o no en situacion de

pobreza.

Al dictamen de visita domiciliaria que indique de manera clara que una persona se
encuentra en situacion de pobreza se le denomina dictamen positivo, con el cual se
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procede a la aprobacion del estudio socioecondmico y debera formar parte integrante
del expediente técnico del beneficiario.

La Direccidn General del DIF podra solicitar, cuando lo estime pertinente, que se
realicen visitas domiciliarias de manera aleatoria a los beneficiarios que integran el
padron.

Los solicitantes que cumplan con todos los requisitos de elegibilidad sefalados en el
numeral 6 de estas reglas de operacion, pasan a formar parte de la lista de espera
del programa. Posteriormente, en caso de haber disponibilidad de espacios y
presupuestal, seran integrados al padrén de beneficiarios.ico

El expediente técnico de los beneficiarios debe contener al menos lo siguiente:

a) Beneficiarios del area urbana:
- Folio de atencién DIF.

- Estudio socioeconémico debidamente suscrito y aprobado por la coordinacion
correspondiente.

- Clave unica de registro de poblaciéon (CURP).

- Copia de identificacion oficial con fotografia.

- Copia de comprobante de domicilio.

- Dictamen positivo de visita domiciliaria (original o copia controlada).

- Recibos de pago de la cuota simbdlica de los apoyos, debidamente firmados
por los beneficiarios.

- Copia de constancia médica, para las personas con discapacidad.

b) Beneficiarios del area rural:
- Estudio socioecondmico para beneficiarios del area rural, debidamente
suscrito y aprobado por la Coordinacion de Fortalecimiento Social.
- Clave Unica de registro de poblacién (CURP).
- Copia de identificacioén oficial con fotografia.
- Recibos de pago de las cuotas simbolicas de los apoyos, debidamente
firmados por los beneficiarios.
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Padron de beneficiarios

El padrén de beneficiarios estara integrado sélo por personas en situaciéon de
pobreza y vulnerabilidad que cumplan con los requisitos de elegibilidad y
obligaciones de los beneficiarios sefialados en los numerales 6 y 13 de estas reglas
de operacion, asi como con lo establecido en el procedimiento del programa.

Las sustituciones de beneficiarios se haran sélo con personas que formen parte de
las listas de espera y cumplan con los requisitos de elegibilidad.

12.Derechos, obligaciones y Beneficios:

Derechos:
Son derechos de las beneficiarias y los beneficiarios del programa los siguientes:

Recibir un trato digno, amable, respetuoso, oportuno, equitativo, con calidad
y sin discriminacién alguna.

Acceder a la informacién necesaria de manera clara y oportuna para participar
en el Programa.

Recibir los apoyos conforme a las disposiciones del programa.

La reserva y privacidad de sus datos personales.

Recibir, en su caso, los apoyos a través de un representante por motivos de
enfermedad o imposibilidad fisica de los beneficiarios.

Obligaciones:
Son obligaciones de las beneficiarias y los beneficiarios del programa los siguientes:

Proporcionar cuando se le requiera, bajo protesta de decir verdad, la
informacion necesaria de conformidad con estas reglas de operacion, sus
anexos y procedimientos del programa.

Asistir puntualmente en la fecha, hora y lugar sefialados para realizar tramites,
recibir los apoyos o cuando se le convoque.

Mostrar buen comportamiento cuando asistan a las instalaciones municipales
y eventos de DIF Parras. Asimismo, dirigirse respetuosamente a los
funcionarios publicos.

Seguir las indicaciones hechas por parte del personal de DIF Parras.

No hacer uso indebido de los apoyos de los documentos que lo acreditan
como beneficiario del programa como traspasos, venta o usos con fines




R. AYUNTAMIENTO DE PARRAS Cédigo: PROGRAMAS

COAHUILA DE ZARAGOZA SOCIALES
Fecha Emisién: | Fecha Revision:
20/01/24
Revision No. Pagina:
PROGRAMAS SOCIALES Emision 01 Pagina 13/16

Direccion Emisora: DIF Parras

partidistas o electorales, entre otros.

- En caso de cambiar de domicilio o teléfono, informar de inmediato a DIF
Parras, ya sea de su nuevo domicilio o de su nuevo numero de teléfono, segun
sea el caso.

- Presentar identificacion oficial con fotografia y credencial de identificacién del
programa para recibir los apoyos.

- Firmar o estampar huella en el recibo de pago de la cuota simbdlica de los
apoyos.

13.Difusién del Programa:

El programa debe ser promocionado y difundido por las instancias participantes a
través de cualquier medio de comunicacioén. Las presentes reglas de operacion y, en
su caso, sus reformas deberan ser difundidas para su conocimiento a través de los
sitios y redes sociales oficiales del Ayuntamiento de Parras y deberan ser publicados
en la gaceta de la dependencia.

14. Temporalidad y Permanencia:

Las personas beneficiarias permaneceran en el programa siempre y cuando cumplan
con los requisitos minimos plasmados en el numeral 10 CRITERIOS DE
ELIGIBILIDAD.

El Programa tendra vigencia del 01 de febrero al 31 diciembre del 2024, pudiendo
iniciar a partir del dia siguiente de la fecha de su aprobacién por el H. Cabildo del
Ayuntamiento de Parras Coahuila.

15.Causas de cancelacion:

Son motivos de suspensién de entrega de apoyos, causando baja del programa, los
siguientes:
- Se detecte que los datos proporcionados por el beneficiario en el estudio
socioecondmico o visita domiciliaria son falsos o presenten omisiones.
- Su condicién socioeconémica mejore.
- Presente algin documento falso.
- Falte algiin documento o requisito dentro del expediente técnico.
- Se compruebe que ha hecho mal uso de los documentos que lo acreditan
como beneficiario del programa.
- No se pueda localizar al solicitante en el teléfono y domicilio proporcionados.
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- Por fallecimiento del beneficiario.

La suspension o cancelacién del apoyo por motivo de alguna de las causas
anteriores debe ser notificada al afectado, a través de la o el servidor publico
autorizado por la dependencia.

Reincorporacion al padron tras causar baja:

Cuando un beneficiario del programa haya causado baja por incumplimiento de las
obligaciones senaladas en estas reglas de operacién y en sus procedimientos, podra
iniciar nuevamente el trdmite correspondiente para ser integrado a las listas de
espera, para que en caso de haber disponibilidad presupuestal y de espacios en el
padrén, sea incluido nuevamente.

No podran ser beneficiarios de este programa los funcionarios publicos ni empleados
de los gobiernos federal, estatal y municipal.

Suspension por tiempo indefinido o en forma definitiva de los apoyos
economicos.

El apoyo econdmico puede suspenderse temporalmente o en forma definitiva. La
dependencia podra determinar la suspension de la totalidad de los apoyos a las
personas beneficiarias en los términos previstos en las presentes reglas de
operacién haciendo de su conocimiento, a través del aviso de suspensién
correspondiente, el fundamento legal que motiva la suspensién, asi como el
procedimiento de reactivacion de dichos apoyos, la cual estara sujeta al
cumplimiento de requisitos del programa y de la disponibilidad presupuestal del
mismo.

Para estos efectos los promotores de programas sociales de la dependencia quedan
facultados para suscribir los avisos de suspension respectivos, los cuales seran
entregados por el personal autorizado por la dependencia.

16.Consideraciones Generales:

Los beneficiarios del programa estan obligados a firmar los recibos de pago de la
cuota de recuperacion correspondiente a los apoyos que recibiran. En caso de que
no sepan o puedan firmar, deberan estampar huella digital.

Estos recibos de pago constituyen la parte de la comprobacioén del gasto y deberan
estar almacenados de forma consecutiva, esto para fines de auditoria.
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Para la entrega de apoyos se dara aviso previo a los beneficiarios del lugar, fecha y
hora programados para cada entrega.

Los beneficiarios tendran derecho a recibir los apoyos cuya entrega esté programada
0 se programe para fechas posteriores a aquella en que ingresaron al padrén.

No podran entregarse apoyos a dos beneficiarios que habiten en el mismo domicilio,
salvo en aquellos casos en que sea detectada una situacion de extrema necesidad
y la Direccién General de DIF Parras asi lo autorice.

Los beneficiarios del programa podran nombrar un representante para que, en caso
de enfermedad o imposibilidad fisica, sea éste quien reciba los apoyos, sujetandose
a lo establecido en estas reglas de operacién y en los procedimientos del programa.

Los apoyos que no se hayan entregado, ya sea por faltas o por bajas, seran
destinados a personas en situacion de pobreza extrema, pudiendo ser en las oficinas
del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia 0 mediante la programacién de
brigadas, para lo cual debera observarse lo sefalado en el procedimiento de
asignacioén y entrega del Programa.

No podran ser beneficiarios de este programa los funcionarios publicos ni empleados
de los gobiernos federal, estatal y municipal.

Quejas y Denuncias.

Los beneficiarios y poblacién en general, pueden presentar quejas y denuncias sobre
cualquier hecho, acto u omisién que produzca o pueda producir dafios al ejercicio de
sus derechos establecidos en estas reglas de operacioén, sus anexos y procedimiento
del programa o contravengan sus disposiciones.

Las quejas y denuncias las podran presentar por escrito o via telefénica en:

Madero y Trevifio, Sin nimero, Zona Centro, C.P. 27980 Parras, Coahuila y al
teléfono 842-422-0014.

Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso
para fines distintos a los establecidos en el programa.




R. AYUNTAMIENTO DE PARRAS
COAHUILA DE ZARAGOZA

Cdédigo: PROGRAMAS

SOCIALES

PROGRAMAS SOCIALES

Fecha Emision:
20/01/24

Fecha Revision:

Revisién No.
Emisién 01

Pagina:
Pagina 16/16

Direccién Emisora: DIF Parras

SOLO FIRMAS

Parras, Coahuila, a 14 de febrero de 2024
PROGRAMA “ESTAMOS CONTIGO”
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LIC. FERNANDO OROZCO LARA
PRESIDENTE MUNICIPAL

LIC. ADRIAN ALBERTO/SANCHEZ ORTIZ
DIRECTOR GENERAL DEL SISTEMA DIF

Yor Lol

LIC. MIGYEL ANTONIO DELGADO RAMOS

TESORERO MUNICIPAL

; C.P. UEL VALDES RUIZ
CONTRALOR MUNICIPAL




